
Digitalisierung weitergedacht.

DocuWare IDP: 
KI, die Ihre Dokumente wirklich 
versteht

Jetzt mit unseren digitalen Lösungen durchstarten!



"Der beste Weg, die Zukunft 
vorherzusagen, ist, sie zu gestalten."

-Peter Drucker- 



Rom, 4. April 2005



... nur 8 Jahre später hat 
sich die Welt verändert.



DocuWare IDP – KI, die Ihre Dokumente wirklich versteht
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IHRE HOSTS

Marco Kilchenstein
Account Executive Channel, DocuWare

Marco bringt tiefes 
Produktwissen zu DocuWare 

IDP mit und gibt Einblicke, wie 
Unternehmen mit KI -gestützter 

Dokumentenverarbeitung 
erfolgreich sind.Marcel Heck

Senior Sales Manager Software, DI.UNIT

Marcel begleitet Unternehmen 
bei der Einführung digitaler 
Dokumentenprozesse und 
zeigt, wie sich DocuWare 
sinnvoll in bestehende 
Abläufe integrieren lässt.



Thema

VORSTELLUNG1. 
DI.UNIT & DocuWare



DI.UNIT GmbH

Zertifiziert nach 
ISO 27001 & 9001

Ihre Dokumente & Prozesse durchgängig digital

▪ Digitales Dokumentenmanagement, automatisierte 
Workflows & Scan-Lösungen

▪ Professionelles Know-how von Consulting bis Umsetzung

▪ 180 Mitarbeitende an zwei Standorten (Bielefeld & Buchdorf)

DAS IST DI.UNIT

Jetzt mit unseren digitalen Lösungen durchstarten!

Digitalisierung weitergedacht



DocuWare GmbH

DAS IST DOCUWARE

24
Sprachen

100+
Länder

930,000
Users 

21,000+
Kunden

▪ Gegründet 1988 in 
Germering

▪ 800+ Mitarbeitende in 18 
Ländern



DocuWare GmbH

Kundenwachstum der DocuWare Cloud
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DocuWare GmbH

DocuWare Kundenwachstum der letzten 10 Jahre
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▪ 21.000+ Kunden 
13.000+ Cloud
8.000+ On-Premises

▪ Identische Funktionen bei 
Cloud und On-Premises

▪ Kundenbindungsrate von 95 %



KI IM UNTERNEHMEN2. 

Thema



KI im Unternehmen



KI im Unternehmen

2026: Das Jahr der intelligenten Dokumentenverarbeitung
Intelligent Document Processing = IDP

Markt-Momentum-Index 

Haben Sie schon ein IDP-
Projekt oder planen Sie eines?

65%

30%

5%

Ja

Nein

Ich weiß nicht

Wird das neue IDP-Projekt eine 
bereits vorhandene IDP-
Anwendung ablösen?

66%

34%

Ja

Nein

Wie erwarten Sie, dass sich das Volumen 
papierbasierter Dokumente in den nächsten 
12 Monaten verändern wird?

Anstieg 48%

Abnahme 35%

Gleichbleibend 17%

Innerhalb der kommenden 12 Monate 
werden alle Prozesse papierlos sein 1%



DOCUWARE IDP: 
INTELLIGENT 
DOCUMENT 
PROCESSING 

3. 



Eine neue Realität



Heute sind rund 90 % aller Daten unstrukturiert. IDP automatisiert die 
Extraktion und Klassifikation besser als herkömmliche Lösungen.

IDP nutzt vortrainierte oder anpassbare KI, um Informationen in 
Dokumenten zu verarbeiten, zu trennen, zu klassifizieren und Daten zu 
extrahieren.

IDP läuft im Hintergrund, eliminiert manuelle Arbeiten und steigert die 
Automatisierung, wodurch Zeit für wichtigere Aufgaben gespart wird

Was ist Intelligent Document Processing (IDP)? 



Unterschiedliche 
Geschäftsprozesse 

je nach 
Dokumenttyp

Schlechter 
Papierzustand, 

Handschriften und
komplexe Daten 

Fehleranfällige 
und zeitaufwändige 

manuelle Eingriffe

Top-Bereiche für den Einsatz von DocuWare IDP



IDP IM EINSATZ4. 
Was Kunden umgesetzt haben

Intelligent Document Processing 



Wie Unternehmen mit IDP erfolgreich sind

Branche: Autovermietung

Herausforderung: mehrere 100 Bußgeldbescheide pro Tag 
müssen manuell erfasst, weitergeleitet 
und versendet werden

Auswirkung: hoher manueller Aufwand, fehleranfällig, 
verschiedene Systeme müssen bedient 
werden

Lösung: Erfassung der Bußgeldbescheide, 
 auslesen der Daten, Weitergabe an 

Folgesysteme

Bußgeldbescheide



Wie Unternehmen mit IDP erfolgreich sind

Branche: Abfallverwertung

Herausforderung: semi-strukturierte Dokumente, 
unterschiedliche Formate, teils schlechte 
Qualität, Handschrift (Auftragsnummer)

Auswirkung: zeitintensiv, hoher manueller Aufwand, 
fehleranfällig, Remote-Arbeit nicht möglich

Lösung: Scan der Wiegescheine, Zuordnung zur 
Tourenliste (via Auftragsnummer), 
Vollständigkeitskontrolle, Weitergabe der 
Daten an Folgesysteme

Wiegescheine



Exkurs

▪ A§8 BVV: Ab spätestens 01.01.2027 müssen begleitende 
Entgeltunterlagen (z.B. Unterlagen zur Staatsangehörigkeit, zur 
Versicherungspflicht/Versicherungsfreiheit, Entsendung, 
Mitgliedsbescheinigung der Krankenkasse etc.) in elektronischer 
Form vorliegen.

▪ Unzulässig sind zwei oder mehr Unterlagen in einer Datei

▪ Sprechender Dateiname oder andere Erläuterungen

▪ Auswirkung: Digitalisierung der vollständigen Personalakten

Pflicht zu digitalen Entgeltunterlagen



DocuWare Intelligent Document Processing

Personalakten, 
begleitende 
Entgeltunterlagen

▪ Schnell und komfortabel Altakten scannen 
und verarbeiten
 

▪ Geringer Aufwand zur Speicherung und 
Indexierung trotz Vielfalt der Dokumente 

▪ Höhere Anzahl an Indexdaten führt zu 
mehr Möglichkeiten der Auswertung

Use Cases: Digitale Personalakte

Anwendung Zusatznutzen



Intelligent Document Processing

BLICK IN DAS SYSTEM

IDP in der DocuWare Cloud

4. 

https://showme.docuware.com/de/intelligent-document-processing-produkt-tour/docuware


DocuWare IDP

 

Technik
▪ Erkennt Dokumentgrenzen in gemischten 

Scan-PDFs

▪ Teilt automatisch entlang der 
Dokumentlinien – basierend auf Struktur und 
Inhalt

▪ Ergebnis: Einzelne, sortierte Dokumente, 
ganz ohne Vorverarbeitung

Mehrwert

▪ Kein manueller Vorbereitungs- oder 
Einrichtungsaufwand mehr

▪ Keine Barcodes oder Deckblätter nötig

▪ Lassen Sie das System die Arbeit für Sie 
erledigen

Splitting Classification Extraction



DocuWare IDP

 

Technik
▪ IDP berücksichtigt über 300 Millionen 

Datenpunkte für jedes Dokument.

▪ IDP vergleicht Dokumente und Daten mit 
Ihren spezifischen Anforderungen und 
Klassifikationen.

▪ Ergebnis: Einzelklassifizierte und 
organisierte Dokumente – ganz ohne 
manuellen Aufwand.

Mehrwert

▪ Keine verlorenen Dokumente / Archivierung 
vereinfacht – klassifizierte Dokumente haben 
immer einen festen Platz

▪ Keine manuellen Prüfungen, kein 
Durchsuchen von PDFs, um das Benötigte 
zu finden

▪ Auslösung organisationsspezifischer 
Workflows anhand des Dokumenttyps

Splitting Classification Extraction



DocuWare IDP

Technik
▪ IDP bietet eine Vielzahl unterschiedlicher

Extraktionsfelder für verschiedene
Indexanforderungen.

▪ IDP verfügt bereits über Ihre
Dokumentklassifizierungen – jetzt können Sie 
spezifische Indexdaten erhalten, die für den 
jeweiligen Dokumenttyp relevant sind.

▪ Ergebnis: Hochpräzise Extraktionsergebnisse. Der 
gesamte Prozess ist iterativ und sämtliche Logik ist
nachvollziehbar

Mehrwert

▪ Keine verlorenen Indexdaten, keine
manuelle Indexierung

▪ Die Prozesse sind vollständig
integriert und laufen ohne Eingreifen

▪ Keine manuelle Dateneingabe in 
verschiedenen
Geschäftsapplikationen

Splitting Classification Extraction



▪ Höhere Produktivität
Sparen Sie Zeit, indem Sie Automatisierung zu Beginn des 
Dokumentenlebenszyklus einführen. 

▪ Verbesserte Genauigkeit
Erzielen Sie auch bei handschriftlichen oder beschädigten Dokumenten
dank OCR und HTR beste Ausleseergebnisse für die Umwandlung in 
digitale Daten.

▪ Zukunftsfähige Verfahren
Steigern Sie Ihr Geschäft mit der eigenständigen API für die webbasierte
Integration in fast jede Anwendung.

DocuWare IDP

Steigerung der Büro-Automatisierung



Die Umsetzung

Mit einem klar strukturierten Ansatz gelingt der Übergang zu einem papierlosen, 
KI-basierten Arbeitsumfeld schnell und einfach:

Schritt für Schritt

1 Analysieren Sie Ihre aktuellen Prozesse

2 Wählen Sie die wichtigsten Anwendungsfälle aus.

Digitalisieren und strukturieren Sie Ihre Dokumente.3

Erstellen und automatisieren Sie dokumentenbasierte 
Workflows.

4

Überwachen, messen und optimieren Sie kontinuierlich.5

Wir sind Ihr Partner!



DocuWare IDP

ONE MORE THING…



DocuWare GmbH



Aura bringt KI in die tägliche 
Arbeit mit DocuWare: 
Informationen lassen sich 
automatisch abrufen und 
nutzen – für schnellere und 
fundiertere Entscheidungen im 
gesamten Unternehmen.

DocuWare Aura

Aura – Ihr intelligenter Assistent

„



Digitalisierung weitergedacht.

Vielen Dank!
Wir freuen uns auf Ihre Fragen, Ihr Feedback und Ihre Projekte!

DI.UNIT GmbH

+49 800 9 66 44 669 

www.di-unit.de

digital-now@di-unit.de
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